
碳粉匣及墨水盒回收碳粉匣及墨水盒回收碳粉匣及墨水盒回收碳粉匣及墨水盒回收
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綠色學生聯會綠色學生聯會綠色學生聯會綠色學生聯會

香港專業教育學院香港專業教育學院香港專業教育學院香港專業教育學院
(沙田分校沙田分校沙田分校沙田分校)

日期日期日期日期: 11-2-2007



� 隨著打印機的普及，家用打印耗材需求量
亦以驚人速度增長。

� 請問你是如何處理用完的碳粉匣或墨水盒
呢？

碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查



街頭問卷調查

� 於於於於 2006 年進行問卷調查年進行問卷調查年進行問卷調查年進行問卷調查

� 日期日期日期日期 : 2006 年年年年10月及月及月及月及11月月月月

� 樣本樣本樣本樣本 : 520 名香港市民名香港市民名香港市民名香港市民

� 形式形式形式形式 : 於屯門於屯門於屯門於屯門、、、、大埔大埔大埔大埔、、、、沙田沙田沙田沙田、、、、黃大仙黃大仙黃大仙黃大仙、、、、

樂富樂富樂富樂富、、、、觀塘及柴灣七個地點進行抽觀塘及柴灣七個地點進行抽觀塘及柴灣七個地點進行抽觀塘及柴灣七個地點進行抽

樣訪問樣訪問樣訪問樣訪問。

碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查



棄置數量驚人，嚴重浪費資源

� 平均 7 個月用完一個碳粉匣或墨水盒

�年棄約223萬個

�製造一個新碳粉匣或墨水盒平均消耗0.57公

升原油

�每年浪費: 

127萬公升

碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查



調查結果
碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查

1. 家中是否擁有打印機?

72%

28%

有 

沒有
 



調查結果
碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查

2. 通常一個碳粉匣或墨水盒可以用多久?

4%

26%

9%

25%

36%

1個月

3個月

6個月

9個月

1年或以上



調查結果
碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查

3. 如何處理用完的碳粉匣或墨水盒?

6%

11%

6%

77%

直接棄置 

通知公司上門回收

自行填裝墨水或碳粉

其他



調查結果
碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查

4. 你過往有否使用非原廠碳粉匣或墨水盒?

45%

55%

有

沒有



調查結果
碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查

5. 知不知道碳粉匣或墨水盒可以循環再用?

48%
52%

知道

不知道



調查結果
碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查

6. 你知不知道有碳粉匣或墨水盒回收活動 ?

38%

62%

知道

不知道



調查結果
碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查

7. 從何途徑得知 ? (可選擇多於一個答案)

17%

7%

12%

4%

11%11%

8%

30%

0%

報章雜誌

網頁 

電視

政府宣傳 

電台

海報

家人朋友 

宣傳單張, 小冊子

其他



調查結果
碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查

8. 過往有沒有參與碳粉匣或墨水盒回收活動?

31%

69%

有

沒有



調查結果
碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查

9. 你希望回收設施放置在那裡你才會參加回收活動?

(可選擇多於一個答案)

19%

6%

6%
7%

62%
住所地下

便利店

電腦中心

火車,地鐵站

其他



調查結果
碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查

10. 以下哪一種方法最能吸引你參與碳粉匣或墨水盒回收活動 ?

22%

7%

20%

7%

44%

以按金方式回贈

禮品回贈 

新碳粉盒或墨水盒購買折扣

現金券回贈

其他



� 近近近近八成人八成人八成人八成人直接棄置直接棄置直接棄置直接棄置

� 市民回收知識不足市民回收知識不足市民回收知識不足市民回收知識不足 (∵∵∵∵欠缺宣傳教育欠缺宣傳教育欠缺宣傳教育欠缺宣傳教育)
� 反映政府漠視當中對環境的禍害反映政府漠視當中對環境的禍害反映政府漠視當中對環境的禍害反映政府漠視當中對環境的禍害

�殘餘碳粉及墨水

�增加堆填區負擔

�需要一千年時間分解

政府不足之處
碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查



� 三成八市民知道有回收活動三成八市民知道有回收活動三成八市民知道有回收活動三成八市民知道有回收活動，，，，但當中有但當中有但當中有但當中有近近近近
八成人無參與過回收八成人無參與過回收八成人無參與過回收八成人無參與過回收

� 市民知而不行市民知而不行市民知而不行市民知而不行

� 反映政府的回收宣傳及教育不能深入民心反映政府的回收宣傳及教育不能深入民心反映政府的回收宣傳及教育不能深入民心反映政府的回收宣傳及教育不能深入民心

� 推廣推廣推廣推廣力度不足力度不足力度不足力度不足

� 政府宣傳僅得百分之四政府宣傳僅得百分之四政府宣傳僅得百分之四政府宣傳僅得百分之四

碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查



碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查

� 被動政府被動政府被動政府被動政府，「，「，「，「縮骨縮骨縮骨縮骨」」」」兼兼兼兼「「「「卸膊卸膊卸膊卸膊」」」」

���� 「「「「縮骨縮骨縮骨縮骨」」」」: 《《《《都市固體廢物管理政策大都市固體廢物管理政策大都市固體廢物管理政策大都市固體廢物管理政策大
綱綱綱綱》》》》並沒有針對性政策並沒有針對性政策並沒有針對性政策並沒有針對性政策

以經濟為藉口以經濟為藉口以經濟為藉口以經濟為藉口

���� 「「「「卸膊卸膊卸膊卸膊」」」」: 被動的家居廢物源頭分類計劃被動的家居廢物源頭分類計劃被動的家居廢物源頭分類計劃被動的家居廢物源頭分類計劃



� 超過超過超過超過六成市民不知六成市民不知六成市民不知六成市民不知有回收活動有回收活動有回收活動有回收活動

� 回收活動回收活動回收活動回收活動欠缺明確指引欠缺明確指引欠缺明確指引欠缺明確指引

� 商家的回收活動商家的回收活動商家的回收活動商家的回收活動

���� 形同虛設形同虛設形同虛設形同虛設

商家不足之處
碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查



� 大部份市民大部份市民大部份市民大部份市民希望回收設施放置住所地下希望回收設施放置住所地下希望回收設施放置住所地下希望回收設施放置住所地下

� 設置於便利店亦佔兩成設置於便利店亦佔兩成設置於便利店亦佔兩成設置於便利店亦佔兩成

� 回收點越方便市民回收點越方便市民回收點越方便市民回收點越方便市民，，，，市民越願意主動回收市民越願意主動回收市民越願意主動回收市民越願意主動回收

市民對政府意願

碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查



� 近四成半市民近四成半市民近四成半市民近四成半市民支持支持支持支持以折扣優惠以折扣優惠以折扣優惠以折扣優惠推動回收推動回收推動回收推動回收

� 商家應該回應市民的渴求商家應該回應市民的渴求商家應該回應市民的渴求商家應該回應市民的渴求

� 透過經濟誘因達至透過經濟誘因達至透過經濟誘因達至透過經濟誘因達至雙贏雙贏雙贏雙贏

市民對商家意願

碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查



建議方案

� 政府政府政府政府
�1. 立法

� 強制性要求印上回收方法的字句

� 強制性要求生產商回收

�2. 將碳粉或墨水盒生產納入「生產者責任制」

�3. 做好配套工作

政府做先驅政府做先驅政府做先驅政府做先驅，，，，環保無得推環保無得推環保無得推環保無得推

碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查



解決方案

� 生產商生產商生產商生產商

�1. 於盒上印上回收方法或字句

�2. 透過經濟誘因鼓勵市民參與回收

�3. 回應市民要求，增設回收設施

主動回收主動回收主動回收主動回收，，，，資源無憂資源無憂資源無憂資源無憂

碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查



碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查

一人行一步，環保有出路

� 市民應多加關心環境問題以及積極主動參市民應多加關心環境問題以及積極主動參市民應多加關心環境問題以及積極主動參市民應多加關心環境問題以及積極主動參
與回收活動與回收活動與回收活動與回收活動

� 家長應身教子女家長應身教子女家長應身教子女家長應身教子女，，，，樹立一個良好榜樣樹立一個良好榜樣樹立一個良好榜樣樹立一個良好榜樣

教育年青一代教育年青一代教育年青一代教育年青一代，，，，環保造就將來環保造就將來環保造就將來環保造就將來



~答問時間~

多謝到場

碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查碳粉匣及墨水盒回收意識調查


